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साराांि 

कोविड-19 महामारी ने िैविक विक्षा प्रणाली में अभूतपूिव बदलाि लाए हैं। इस अध्ययन का उदे्दश्य 

महामारी के दौरान वडविटल विक्षण प्रणाली के प्रभािोों का विशे्लषण करना है। िोध में वडविटल विक्षण 

के लाभ, चुनौवतयााँ और तकनीकी बाधाओों का मूल्ाोंकन वकया गया है। पररणाम बताते हैं वक वडविटल 

विक्षण ने विक्षा के स्वरूप को नया रूप वदया है, लेवकन वडविटल विभािन और सोंसाधनोों की कमी अभी 

भी बडी चुनौती है। अध्ययन में सुझाि वदए गए हैं वक भविष्य में वडविटल विक्षा को अवधक प्रभािी और 

समािेिी बनाने के वलए कदम उठाए िाएों । 

प्रस्तािना  

कोविड-19 महामारी ने विक्षा के पारोंपररक मॉडल को चुनौती दी और ऑनलाइन विक्षण को अवनिायव 

बना वदया। सू्कल और कॉलेि बोंद होने के कारण विक्षकोों और विद्यावथवयोों को वडविटल पे्लटफॉमव के 

माध्यम से पढाई िारी रखने के वलए पे्रररत वकया गया। यह सोंक्रमणकालीन पररितवन न केिल विक्षा की 

पहाँच बढाने में सहायक रहा, बल्कि इसके साथ ही तकनीकी और सामाविक चुनौवतयााँ भी सामने आईों। 

इस अध्ययन का उदे्दश्य कोविड-19 के दौरान और बाद में वडविटल विक्षण प्रणाली के प्रभािोों का 

विशे्लषण करना है। 

साडित्य की समीक्षा 

लोखांिे (2020) के अध्ययन में वडविटल विक्षण प्रणाली और ग्रामीण विक्षा के बीच के सोंबोंधोों का विशे्लषण 

वकया गया है। िोध में यह पाया गया वक ग्रामीण के्षत्ोों में इोंटरनेट कनेल्किविटी और तकनीकी सोंसाधनोों 

की कमी के कारण वडविटल विक्षा के समुवचत उपयोग में बाधाएाँ  आती हैं। इसके बाििूद, वडविटल 

विक्षण ने ग्रामीण विद्यावथवयोों को विक्षा तक पहाँचने के नए अिसर प्रदान वकए हैं। अध्ययन ने वडविटल 

अिसोंरचना को मिबूत करने और स्थानीय िरूरतोों के अनुसार विक्षा मॉडल विकवसत करने की 

आिश्यकता पर बल वदया है। 

िमाा और गुप्ता (2021) के अध्ययन में वडविटल विक्षा में मौिूद असमानताओों और उनके सुधार के 

उपायोों पर ध्यान कें वित वकया गया है। िोध के अनुसार, आवथवक और भौगोवलक कारणोों से वडविटल 

सोंसाधनोों की पहाँच में अोंतर विक्षा की गुणित्ता और अिसरोों में भेद पैदा करता है। उन्ोोंने समान वडविटल 

पहाँच सुवनवित करने के वलए नीवत वनमावण, तकनीकी प्रविक्षण और इन्फ्रास्ट्रक्चर विकास को आिश्यक 

बताया है। अध्ययन ने वडविटल विक्षा को अवधक समािेिी बनाने के वलए सामाविक और तकनीकी 

सुधारोों की िकालत की है। 

यादि (2021) के अध्ययन में कोविड-19 महामारी के दौरान विद्यावथवयोों के वडविटल विक्षण अनुभिोों का 

विशे्लषण वकया गया है। िोध में पाया गया वक अवधकाोंि छात्ोों ने ऑनलाइन विक्षा को स्वीकार वकया, 

लेवकन तकनीकी कवठनाइयोों, ध्यान कें वित करने में समस्या और सामाविक सोंपकव  की कमी िैसी 

चुनौवतयााँ भी सामने आईों। अध्ययन ने मानवसक स्वास्थ्य और सीखने की गुणित्ता पर इन प्रभािोों पर भी 

प्रकाि डाला और बेहतर िैवक्षक समथवन एिों समायोवित विक्षण विवधयोों की आिश्यकता पर बल वदया। 

उदे्दश्य  

➢ कोविड-19 के दौरान वडविटल विक्षण प्रणाली के उपयोग का अध्ययन। 

➢ विक्षकोों और विद्यावथवयोों के अनुभिोों को समझना। 

➢ वडविटल विक्षण की चुनौवतयोों और अिसरोों की पहचान। 

➢ वडविटल विक्षण के प्रभािोों का मूल्ाोंकन। 

➢ भविष्य के वलए वडविटल विक्षा सुधार के सुझाि देना। 

डिडि-डििान (Methodology) 

िोि प्रडिया  

िोध प्रवक्रया में इस अध्ययन के वलए प्राथवमक और वितीयक दोनोों प्रकार के स्रोतोों का उपयोग वकया गया 

है। प्राथवमक डेटा विक्षकोों और विद्यावथवयोों के बीच प्रश्नािली सिेक्षण तथा गहन साक्षात्कार के माध्यम से 

एकवत्त वकया गया, िबवक वितीयक डेटा के वलए िैक्षवणक ररपोटव, िोधपत् और सोंबोंवधत सावहत्य का 
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अध्ययन वकया गया। प्राप्त आोंकडोों का साोंल्किकीय और गुणात्मक (Thematic) विशे्लषण करके वडविटल 

विक्षण प्रणाली पर कोविड-19 के प्रभािोों का समग्र मूल्ाोंकन वकया गया। 

अध्ययन की डिडि 

अध्ययन की विवध में प्राथवमक और वितीयक दोनोों प्रकार के स्रोतोों का उपयोग वकया गया है। प्राथवमक 

डेटा विक्षकोों और विद्यावथवयोों के बीच प्रश्नािली और गहन साक्षात्कार के माध्यम से एकवत्त वकया गया। 

वितीयक डेटा के वलए िैक्षवणक ररपोटव, िोधपत्, और सोंबोंवधत सावहत्य का अध्ययन वकया गया। एकवत्त 

आोंकडोों का साोंल्किकीय एिों गुणात्मक विशे्लषण कर वडविटल विक्षण प्रणाली पर कोविड-19 के प्रभाि 

का समग्र मूल्ाोंकन वकया गया। 

िेटा सांग्रि एिां डिशे्लषण की डिडि 

डेटा सोंग्रह के वलए प्राथवमक स्रोतोों में विक्षकोों और विद्यावथवयोों के बीच प्रश्नािली सिेक्षण एिों गहन 

साक्षात्कार िावमल थे, िबवक वितीयक स्रोतोों में िैक्षवणक ररपोटव, िोधपत् और सोंबोंवधत सावहत्य का 

अध्ययन वकया गया। प्राप्त डेटा का साोंल्किकीय विशे्लषण और गुणात्मक (Thematic) विशे्लषण करके 

वडविटल विक्षण प्रणाली पर कोविड-19 के प्रभाि का समग्र मूल्ाोंकन वकया गया। 

िोि पद्धडि 

इस अध्ययन में िोध पद्धवत के रूप में प्राथवमक और वितीयक दोनोों प्रकार के स्रोतोों का उपयोग वकया 

गया है। प्राथवमक डेटा विक्षकोों और विद्यावथवयोों से प्रश्नािली और साक्षात्कार के माध्यम से एकवत्त वकया 

गया, िबवक वितीयक डेटा में िैक्षवणक ररपोटव, िोधपत् और अन्य प्रासोंवगक सावहत्य िावमल हैं। प्राप्त 

िानकारी का साोंल्किकीय एिों गुणात्मक रूप से विशे्लषण कर वडविटल विक्षण प्रणाली पर कोविड-19 

के प्रभािोों का मूल्ाोंकन वकया गया। 

अध्ययन के िरीके और उपकरण 

अध्ययन के वलए प्रश्नािली सिेक्षण और गहन साक्षात्कार िैसे प्राथवमक उपकरणोों का उपयोग वकया गया। 

साथ ही, वितीयक डेटा के रूप में िैक्षवणक ररपोटव, िोधपत्, और सोंबोंवधत सावहत्य का विशे्लषण वकया 

गया। एकवत्त डेटा का साोंल्किकीय और गुणात्मक तरीकोों से विशे्लषण कर कोविड-19 के दौरान 

वडविटल विक्षण प्रणाली के प्रभािोों का समग्र अध्ययन वकया गया। 

डनष्कषा  

कोविड-19 महामारी ने वडविटल विक्षण को विक्षा का अवभन्न वहस्सा बना वदया है। यह प्रणाली विक्षा को 

लचीला और सुलभ बनाती है, परों तु तकनीकी असमानताएों  और सोंसाधनोों की कमी इसकी प्रभाििीलता 

को प्रभावित करती हैं। वडविटल विक्षा को और अवधक समािेिी और प्रभािी बनाने के वलए नीवत 

वनधावरकोों को आिश्यक कदम उठाने होोंगे तावक भविष्य में विक्षा का स्तर और गुणित्ता बेहतर हो सके। 
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